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Ingrese en la página para registre haciendo click  en el  siguiente link 
https://my.cigna.com/web/public/guest?userstatus=logoff 
 
 
Puedes hacer tu registro en inglés o español.  
 

 
 

 
Comience haciendo click en el botón Empezar el proceso de registro. 
 

 
 
 
 

https://my.cigna.com/web/public/guest?userstatus=logoff


 
Llene toda la información requerida. 
 

 
 
Seleccione el método a través del cual desea que el sistema verifique su identidad. Si aún 
no posee número de seguro social, deberá llamar al teléfono de Servicio al cliente de 
Cigna y solicitar su número de miembro. 
 

 
 



 
 
Ingrese su número de seguro social. 
 

 
 
 
Elija sus preguntas de seguridad. 
 

 
 



 
Ingrese la información para crear su cuenta. 
 

 
 
El sistema le enviará un código de verificación a su correo. 
 

 



 
Ya puede acceder a su perfil de Cigna.  
 

 
 
 

 
 
 



 
Descargue sus tarjetas de miembro en digital. Podrá tenerlas en su móvil para fácil acceso 
cuando las necesite.  
 
 

 

 



 
También podrá hacer búsqueda de médicos (por nombre o especialidad), farmacias, 
hospitales, Urgent Care y otros proveedores. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Pague su prima ingresando en Profile. 
 
 

 
   
Luego baje hasta que visualice el área de pagar su factura y haga click en el botón Pay My 
Bill. 
 

 



 
 
Haga click en el botón PAGAR MI FACTURA. 
 
 

 
 
 
 
 
Configure sus pagos automáticos haciendo click en el botón Inscríbete en la facturación 
automatizada. 
 

 
 
 
 
 
 



 
Active la cuenta que usará para pagos automáticos y acepte los términos y condiciones. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Acceda al programa de recompensas ingresando en el botón Wellness Home.  
 

 
 

 
Y finalmente haciendo click en el botón Start Earing Rewards. 

 

 
 
 
CONTACTO: 
Si necesita hablar con el equipo de atención al cliente de Cigna, puede llamar 
al (877) 484-5967. 
 
 

 
 

Carlos Díaz 
Cel: +1 (786) 899-3695 

 


